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DIAKONIE ČCE -
 STŘEDISKO CELOSTÁTNÍCH PROGRAMŮ A SLUŽEB

Kontaktní adresa: 	 Čajkovského 1640/8, 130 00 Praha 3
Kontaktní osoba: 	 Kristýna Dolínková
Telefon: 		  704 607 833
E-mail: 			  olomoucky@pecujdoma.cz, poradna@pecujdoma.cz
Internetová adresa: 	 www.pecujdoma.cz

Sídlo: Čajkovského 1640/8, 130 00 Praha 3 Statutární zástupce: David Michal

Pečuj doma

Pečuj doma Diakonie ČCE podporuje všechny, kteří se starají o své blízké, ať už jsou to jejich staří rodiče, nemocní 
partneři, děti či jiní příbuzní nebo známí. 

Nabízené služby:

    Poradenství 

	 Telefonické na bezplatné poradenské lince 800 915 915.
	 Osobní na našich kontaktních poradenských místech.
	 E-poradenství prostřednictvím našich stránek a e-mailu.

    Kurzy (nyní i online) 

	 Cyklus kurzů akreditovaný u MPSV, Péče o člověka s demencí, Sociálně-právní minimum, Naučme  
	 se ošetřovat, Zásady úspěšné komunikace při péči, Doprovázení v závěru života, Zásady správné manipulace.

    Podpůrné skupiny 

	 Místo pro setkání pečujících, sdílení situací či obav, předávání zkušeností, některé jsou vedené zkušeným 	
	 psychoterapeutem či lektorem.

    Příručky a nácviková videa 

	 Volně ke stažení na našich stránkách.
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JAK DÁL? Z.S.

Kontaktní adresa: 	 Krapkova 4, 779 00 Olomouc
Kontaktní osoba: 	 Dana Kroutilová, Tereza Vránová
Telefon: 		  604 267 221, 774 989 128
E-mail:			   info@jakdal.eu, vranova@jakdal.eu 
Internetová adresa: 	 www.jakdal.eu   

Sídlo: Stiborova 594/21, 779 00 Olomouc Statutární zástupce: Bc. Tereza Vránová

Průvodce rodin na cestě změnou

Nabízené služby:

    Poradenství s rodiči 
U oranžového kulatého stolu je možné se setkat s řadou lidí, kteří mohou pomoci získat 
informace důležité k tomu, udělat další krok, získat odpovědi na otázky, zjistit, jak probíhal 
rozhovor s dítětem/dětmi, domluvit se na dalším postupu apod..

    Provázení rodičů  
Rodičům/rodiči je nabízena dlouhodobou podpora formou setkání s rodinným poradcem, 
který pomáhá zvládnout období, kdy dochází k ukončení partnerství/manželství a hledají 
se způsoby, jak fungovat DÁL, jako MÁMA a TÁTA.

    Potkejme se v týmu
Je nabízeno setkání u velkého oranžového stolu, kde se mohou potkat všichni, kterých se 
situace týká, například rodič, dítě, psycholog, pediatr, pedagog, prarodiče atd.  Všichni tito lidé a možná i další mohou pomoci 
dospělým i dětem podívat se na svou rodinnou situaci z různých úhlů pohledu. Zároveň společně hledají možnosti, kterými 
je možné se vydat a vyzkoušet je.

    Setkání s dítětem/dětmi
Cílem je vytvořit místo, kde děti mohou mluvit o všem, o čem chtějí mluvit, nad čím přemýšlí, co cítí a jaký je jejich pohled na 
změnu, kterou rodina prochází. Někdy děti i rodiče hledají někoho, kdo bude nezaujatý, ale kamarádský a schopný s dítětem 
mluvit, pomoci se uvolnit a nechat ventilovat emoce. Práce s dětmi probíhá individuální i skupinovou formou.

Skupinová práce probíhá ve dvou programech: 
    Dětský průvodce rozvodem - pro děti ve věku 6 -12let.
    Jak se z toho nepodělat? aneb co to zkusit jinak - pro starší děti ve věku 12 - 15let.

Organizace je určena rodičům, kteří chtějí: 

    Aby jejich dítě bylo v klidu a bez starostí.
    Být pro své dítě oporou a pevným bodem.
    Aby našli s dítětem společnou řeč, navzájem se neraňovali.
    Aby jejich dítě mělo možnost říct někomu dalšímu,  
    co samo prožívá.

Organizace napomáhá v situaci, kdy dítě:

    Nemůže nebo nechce mluvit o svém problému s rodiči.
    Je smutné bez blízkosti rodiče.
    Cítí se samo a neví, jak dál.
    Cítí, že se doma něco děje, ale neví co.
    Neví, proč ho najednou nic nebaví.
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NEJSTE SAMI - MOBILNÍ HOSPIC, Z.Ú.

Kontaktní adresa: 	 Stupkova 18, 779 00 Olomouc
Kontaktní osoba: 	 Mgr. Eva Matoušková
Telefon: 		  703 134 603, 702 175 599
E-mail: 			  matouskova@nejstesami.eu
Internetová adresa: 	 www.nejstesami.eu

Sídlo: Wellnerova 20, 779 00 Olomouc Statutární zástupce: Mgr. Šárka Šaňáková, Ph.D.

Zdravotní mobilní specializovaná paliativní péče

Hlavním cílem je dospělým a dětem v konečných stadiích nevyléčitelné nemoci a umírání snížit utrpení spojené s ne-
snesitelnou bolestí, zlepšit kvalitu jejich života a umožnit jim strávit závěr života v domácím rodinném prostředí.

Nabízené služby:

    Nepřetržitá péče 24 hodin, 7dní v týdnu,365 dní v roce.
    Dva specializované multidisciplinární týmy pro děti a dospělé.
    Profesionálové v oblastech lékařství, zdravotnictví, psychologie, sociální práce a duchovní služby.
    Dojezdová vzdálenost do 30km od Olomouce dospělí, děti do 40km do Olomouce.

PROBAČNÍ A MEDIAČNÍ SLUŽBA

Kontaktní adresa: 	 Smetanova 4, 750 02 Přerov
Kontaktní osoba: 	 Mgr. Táňa Palotášová, vedoucí střediska Přerov
Telefon: 		  731 621 322
E-mail: 			  tpalotasova@pms.justice.cz
Internetová adresa: 	 www.pmscr.cz

Státní organizace vymezená zákonem č. 257/2000 Sb. o Probační a mediační službě

Cílová skupina:

    Osoby, které se dostaly do konfliktu se zákonem, a dále osoby, které utrpěly újmu nebo škodu spáchaným  
    trestným činem. Spolupracujeme tedy nejen s pachateli a oběťmi trestné činnosti, ale i s jejich rodinami.  
    PMS pracuje s dospělými, mladistvými a dětmi mladšími 15 let.

Probační a mediační služba usiluje o zprostředkování účinného a společensky prospěšného řešení konfliktů spoje-
ných s trestnou činností a současně organizuje a zajišťuje efektivní důstojný výkon alternativních trestů a opatření 
s důrazem na zájmy poškozených, ochranu komunity a prevenci kriminality.
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PSYCHOLOG PRO DĚTI A DOSPĚLÉ,  
MGR. ONDŘEJ TOTH

Kontaktní adresa:		  Krapkova 4, Olomouc, 779 00
Kontaktní osoba:		  Mgr. Ondřej Toth
Telefon:			   731 053 469
E-mail:				    psycholog@ondratoth.cz
Internetová adresa:		  www.ondratoth.cz

Psychologická podpora rodin na OSPOD Přerov
Psychologická poradna probíhá v prostorách Magistrátu města Přerova, oddělení sociálně – právní ochrany dětí. 

Před samotným zahájením zajištění služby psychologické podpory je sepsána dohoda o  spolupráci, která stanoví 
předmět a obsah společné práce klienta, pracovnice OSPOD a psychologa, způsob vzájemného předávání informací, 
způsoby a termíny setkávání, způsob vyhodnocení práce. 

Spolupráce s psychologem může být z  jeho strany zrušena v případě, že klient 2x v době kratší než 24 hodin před 
plánovanou konzultací toto setkání zruší.  Služba psychologické podpory je z velké části dotovaná městem Přerov. 
Příspěvek ze strany klienta činí 50 Kč / 1 terapie. 

RODINNÉ CENTRUM SLUNÍČKO V PŘEROVĚ, Z.S.

Sídlo a kontaktní adresa: 	 Sokolská 520/26, 750 02 Přerov
Statutární zástupce: 		  Mgr. Dana Kroutilová
Telefon: 			   739 926 028
E-mail: 				   rcslunicko@email.cz
Internetová adresa: 		  www.rcslunicko.cz

Rodinné centrum je určené pro vzájemné setkávání rodin s dětmi, umožňující 
návštěvníkům aktivně trávit volný čas společně, a pomoci tak rodinám vypořá-
dat se se zátěží a problémy, které celodenní péče o dítě přináší. 

Centrum nabízí:

    Dopolední aktivizační programy pro rodiče s dětmi  
(cvičení pro rodiče s dětmi, cvičení s miminky, zpívánky, tvořivé dílničky …).

    Zážitkové tradiční akce pro celou rodinu  
(Vítání jara a papírohrátky, Čarodějnický rej, Kveteme v květnu,  
Halloweenský karneval, Andělské dopoledne …).

    Vzdělávací a poradenské aktivity nejen pro rodiče s dětmi  
(jóga s hlídáním dětí, logopedické hrátky, výuka anglického jazyka, keramická dílnička).

    Pořádání tvůrčích kurzů a přednášek nejrůznějšího zaměření.

   PROVOZNÍ DOBA:
 
PO-PÁ	 	  

dle rozvrhu aktivit  
(viz web a facebookové stránky)
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SNADNO, Z.S. PŘEROV

Kontaktní adresa: 	 U Výstaviště 523/1,750 02 Přerov 
Statutární zástupce: 	 František Raška
Kontaktní osoba: 	 František Raška
Telefon: 		  606 572 831
E-mail: 			  HANKA.RAS@seznam.cz
Internetová adresa: 	 www.snadnoprerov.cz

se k nim můžete přidat a pomoci sobě i ostatním osobám s duševním onemocně-
ním a podrobněji se seznámit s problematikou života s duševním onemocněním 
a otevřeně o ní hovořit.

Občanský spolek SNADNO, z.s. Přerov sdružuje osoby s duševním onemocně-
ním, jejich rodinné příslušníky a přátele. Organizační činnost zajišťuje 5-ti členná 
rada spolku za aktivního přispění řadových členů. Pořádají rekondiční výlety a pobyty, na pozvání se zúčastňují kulturně 
společenských akcí. Spolek organizuje besedy s odborníky na téma duševních nemocí. Je zapojen do celostátního sdru-
žení pečujících o duševně nemocné ČR (SPDN ČR z.s.)

Nedílnou součástí spolku je klub rodičů a přátel duševně nemocných. Zde budete mít možnost získat podrobnější infor-
mace o problematice života s duševním onemocněním v rodinách i v běžném životě a podělit se s vlastními zkušenostmi.                                 

SPMP ČR POBOČNÝ SPOLEK PŘEROV

Sídlo a kontaktní adresa: 	 Kosmákova 2324/46, 750 02 Přerov
Statutární zástupce:		  Věra Novotná
Kontaktní osoba:		  Hana Ryšánková
Telefon: 			   581 201 334
E-mail: 				   spmpprerov@seznam.cz
Internetová adresa:		  www.spmpcr.cz

Pobočný spolek vytváří prostor pro vzájemné setkávání, sdílení zkušeností a ře-
šení problémů pro lidi s mentálním postižením, jejich blízké a přátele. Hájí rov-
noprávnost lidí s mentálním postižením, podporuje jejich potřeby a právo na 
běžný život ve společnosti. 

Spolek spolupracuje s odborníky, pořádá klubová a zájmová setkání, kulturní 
a společenské akce a rehabilitační pobyty.

S    Nadějí   A    Důvěrou   Naprosto   Otevřeně
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SVAZ POSTIŽENÝCH CIVILIZAČNÍMI CHOROBAMI V ČR O.S., 
ZÁKLADNÍ ORGANIZACE SPCCH 3

Sídlo: 			   Želátovská 22, 750 02 Přerov
Kontaktní adresa: 	 Helena Michálková, Nábřeží PFB 29, 750 02 Přerov
Kontaktní osoba: 	 Helena Michálková 
Telefon:		  721 216 286
E-mail: 			  hela.michalkova1@seznam.cz

Organizace byla založena v roce 2007 se zaměřením na vertebrogenní syndrom 
(definujeme jako bolest lokalizovanou v různých oblastech páteře s omezením 
pohyblivosti páteřního úseku, s neurologickou symptomatikou nebo bez ní).

V  současné době organizace čítá 65 členů. Schází se každou druhou středu 
v  měsíci a  pro své členy organizuje různé sportovní a  kulturní aktivity, které 
jsou přizpůsobovány jejich věku.

UNIE ROSKA – REG. ORG. ROSKA PŘEROV, Z.P.S. 

Sídlo:			   U Výstaviště 5, 750 02 Přerov
Kontaktní adresa:	 Info ZP, Kratochvílova 35, 750 02 Přerov 
Statutární zástupce:	 Milena Hrubá, Irena Hrubá
Kontaktní osoba:	 Irena Hrubá
Telefon: 		  737 854 004
E-mail:			   roskaprerov@seznam.cz
Internetová adresa:	 www.roska-prerov.cz

Roska Přerov, z.p.s. pomáhá lidem s roztroušenou sklerózou i jejich rodinným 
příslušníkům. 	

Pořádají rehabilitačně - rekondiční pobyty– (ve Francové Lhotě a v Luhačovi-
cích). Tam probíhá intenzivní rehabilitace, cvičení, procházky, informace o zdra-
votních pomůckách, o tom, jak je používat. Zajišťují rehabilitační masáže, pla-
vání. 

Roska Přerov jsou tu pro každého, kdo potřebuje radu či pomoc. Každý rok po-
řádají Den otevřených dveří, poskytují sociálně - právní minimum a  pořádají 
setkávání členů Rosky Přerov. Snaží se o zapojení „roskařů“ do běžného života 
a ukazují, jak zvládat překážky.

   PROVOZNÍ DOBA:
 
PO-PÁ		  9:00 – 11:30	

na kontraktní adrese



MAGISTRÁT MĚSTA  
PŘEROVA

Katalog poskytovatelů sociálních a návazných služeb 
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ODBOR SOCIÁLNÍCH VĚCÍ A ŠKOLSTVÍ 

Vedoucí odboru: 	 Mgr. Romana Pospíšilová
Kontaktní adresa: 	 Smetanova 7, Přerov
Telefon:		  581 268 700, 724 232 041
E-mail:			   romana.pospisilova@prerov.eu
Internetová adresa: 	 www.prerov.eu

Struktura odboru:

    oddělení sociálních služeb a bydlení 
    oddělení sociální prevence a pomoci 
    oddělení sociálně-právní ochrany dětí
    oddělení školství

Vedoucí oddělení: 	 Mgr. et Mgr. Blanka Hrubá
Telefon:		  581 268 767, 725 711 627
E-mail:			   blanka.hruba@prerov.eu 

Oddělení sociálních služeb a bydlení

Oddělení provádí zejména následující činnosti:

    zprostředkovává kontakt s poskytovatelem sociálních služeb

    koordinuje proces komunitního plánování v sociální oblasti

    podílí se na řešení otázek bydlení, včetně zajištění péče o staré a těžce zdravotně postižené občany

    zajišťuje podklady pro uzavírání nájemních smluv k obecním bytům, bezbariérovým bytům a k bytům  
    v domech s pečovatelskou službou

    zajišťuje vypravení pohřbu u osamělých občanů

    připravuje návrhy smluv o poskytnutí dotací v oblasti sociální a zdravotnické v rámci dotačního programu  
    statutárního města Přerova

    spolupracuje s neziskovými organizacemi působícími v oblasti sociální a sociálně zdravotní

    ustanovuje zvláštního příjemce dávky důchodového zabezpečení

    zajišťuje výkon opatrovnictví u osob omezených ve svéprávnosti, kterým bylo statutární město Přerov  
    ustanoveno opatrovníkem

    realizuje aktivity manažera prevence kriminality 
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Vedoucí oddělení: 	 Mgr. et Bc. Kateřina Steffanová
Telefon:		  581 268 502, 724 972 146
E-mail:			  katerina.steffanova@prerov.eu 

Vedoucí oddělení:	 Bc. Eva Poláchová, DiS.
Telefon:		  581 268 792, 739 328 503
E-mail:			  eva.polachova@prerov.eu 	

Oddělení sociální prevence a pomoci

Oddělení sociálně-právní ochrany dětí (OSPOD)

Oddělení provádí zejména následující činnosti:

    poskytuje sociální poradenství při různých sociálních událostech (zdravotní postižení nebo duševní onemocnění, 
    sociální vyloučení, zneužívání alkoholu, prostituce, závislost na hracích automatech, zneužívání omamných  
    a psychotropních látek, trestná činnost, oběti agrese, trestné činnosti a domácího násilí, ztráta přístřeší, nejisté  
    či neadekvátní bydlení, nezaměstnanost a materiální problémy)

    poskytuje poradenství a pomoc při uplatňování nároku na dávky státní sociální podpory, pomoci v hmotné nouzi, 
    pro občany zdravotně znevýhodněné a příspěvku na péči, nemocenského a důchodového pojištění

    vyhledává klienty sociální práce v jejich přirozeném prostředí a realizuje přímou sociální práci s klientem  
    zaměřenou na změnu klienta

    podílí se na realizaci protidrogové politiky

    zabezpečuje vydávání závazného stanoviska – souhlasu obce v případě posuzování nároku na doplatek  
    na bydlení u žadatele, který užívá byt v ubytovacím zařízení nacházejícím se v katastrálním území obce

    vykonává činnosti zvláštního příjemce dávek pomoci v hmotné, dávek státní sociální podpory a dávek  
    nemocenského pojištění na základě jeho ustanovení jako právnické osoby a s jeho souhlasem

    zabezpečuje provoz Městského sociálního šatníku

    zajišťuje projekty „Tréninkové bydlení“ a „Krizové bydlení“

    poskytuje základní sociální poradenství v oblasti národnostních menšin

Oddělení provádí zejména následující činnosti:

    poskytuje poradenství rodičům při řešení výchovných či jiných problémů souvisejících s péčí o dítě

    nabízí pomoc při uplatňování nároku dítěte na výživné a při vymáhání plnění vyživovací povinnosti k dítěti

    poskytuje pomoc a ochranu dětem, které požádají o pomoc i bez vědomí rodičů při ochraně svého života,  
    svých práv a oprávněných zájmů

    navštěvuje rodinu, ve které dítě žije, a zjišťuje v místě bydliště, ve školských zařízeních nebo v jiném prostředí,  
    kde se dítě zdržuje, jak rodiče o dítě pečují, v jakých sociálních podmínkách dítě žije a jaké má dítě chování

    mluví s dítětem a poskytuje mu odpovídající pomoc při jeho ochraně, a to i bez vědomí rodičů

    sleduje dodržování práv dítěte ve zdravotnických a školských zařízeních pro výkon ústavní výchovy  
    a v zařízeních sociální péče, kde je dítě dočasně umístěno

    navštěvuje rodiče dětí, u kterých byla nařízena ústavní výchova nebo uložena ochranná výchova, působí  
    na zlepšení podmínek v rodinách, svým působením napomáhá možnosti návratu dětí do rodinného prostředí

    navštěvuje dítě, které je ve výkonu vazby nebo výkonu trestu odnětí svobody
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    sleduje vývoj dětí, které byly svěřeny do výchovy jiným fyzickým osobám než rodičům

    poskytuje komplexní poradenství v oblasti náhradní rodinné péče

    účastní se hlavního líčení a veřejného zasedání u soudu v trestních věcech mladistvých a nezletilých

    navrhuje soudu nařízení ochranné a ústavní výchovy či předběžného opatření, podává podněty  
    k nařízení výchovných opatření

    provádí výchovná opatření u obtížně vychovatelných dětí a sleduje jejich účinnost, účastní se přestupkových  
    řízení vedených proti mladistvým

    navštěvuje děti s nařízenou ústavní či ochranou výchovou z důvodu závažných výchovných problémů,  
    a zároveň navštěvuje rodiče těchto dětí

    pomáhá dětem po propuštění z ústavní či ochranné výchovy a zajišťuje pomoc při jejich opětovném začlenění  
    do rodinného a sociálního prostředí

    přijímá oznámení týkající se podezření z ohrožení zdravého vývoje dítěte, které následně prověřuje

    vykonává funkci kolizního opatrovníka nezletilým dětem, zastupuje je při jednání u soudu, policie nebo  
    i jiných orgánů a institucí

    vykovává funkci opatrovníka a poručníka nezletilým dětem v zákonem stanovených případech

Vedoucí oddělení:	 Mgr. Petr Hrbek
Telefon:		  581 268 701, 730 524 722
Email:			   petr.hrbek@prerov.eu 

Oddělení školství a mládeže

Oddělení provádí zejména následující činnosti:

    spolupodílí se na tvorbě podmínek pro plnění povinné školní docházky ve městě

    organizačně, technicky a materiálně zabezpečuje zřízení, fúze a rušení škol (mateřských a základních škol)  
    a školských zařízení zřízených statutárním městem Přerov

    vyhodnocuje hospodaření škol a školských zařízení zřízených statutárním městem Přerov

    vyhlašuje termíny zápisů do 1. ročníku základních a mateřských škol na území statutárního města Přerova  
    a eviduje odklady povinné školní docházky do 1. ročníku základních škol

    dle pokynů Krajského úřadu Olomouckého kraje činí potřebné úkony ve vztahu k finančním prostředkům  
    a přímé náklady na vzdělávání, vyčleněným ze státního rozpočtu pro školy a školská zařízení v působnosti  
    statutárního města Přerova 

    zajišťuje realizaci přímých podpor a grantového programu statutárního města Přerova v oblasti sportu  
    a volného času

    připravuje podklady pro jednání orgánů statutárního města Přerova k poskytování dotací fyzickým  
    či právnickým osobám v oblasti sportu a volného času

    vede evidenci přerovských sportovců, sportovních družstev a evidenci o jejich výsledcích 
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KLUBY SENIORŮ

SENIOR TAXI PŘEROV

Garant: 		  Odbor sociálních věcí a školství Magistrátu města Přerova
Kontaktní osoba: 	 Bc. Monika Navrátilová 
Telefon: 		  581 268 649, 722 972 624
E-mail:			  monika.navratilova@prerov.eu

Provozovatel:		  Magistrát města Přerova
Telefon: 		  720 078 661

Odbor sociálních věcí a školství podporuje činnost jednotlivých klubů seniorů, které se nacházejí ve městě Přerově 
a jeho místních částech. Činnost klubů je zaměřena na aktivizaci seniorů v oblasti kultury, sportu, vzdělávání a volné-
ho času. Kluby nabízejí svým členům širokou škálu kulturních akcí, přednášek, relaxačních, tvořivých a pohybových 
aktivit a výletů. Na základě návrhů a podnětů samotných seniorů se programy jednotlivých klubů stále více rozšiřují. 
Pravidelná setkávání seniorů jsou příležitostí k udržování vzájemné komunikace a prevencí sociální izolace seniorů. 
Kluby seniorů sdružují přibližně 200 členů. 

    Komu je služba SENIOR TAXI určena?

Služba je určena osobám s trvalým pobytem na území města Přerova a jeho místních částí, a to po dosažení věku 65 
let. Senior, který chce využít této služby, si musí vyřídit průkaz Senior taxi. Ten získá zdarma v informační kanceláři 
na adrese Smetanova 7, přízemí, kancelář č. 2a, vždy v pondělí až pátek od 10:00 do 14:00 hodin. K žádosti o vydání 
průkazu je nutné se dostavit osobně a předložit platný občanský průkaz. 

    Kdy a kde si mohou senioři službu objednat?

SENIOR TAXI funguje od pondělí do pátku od 7:00 do 15:00 hodin a objednává se telefonicky v pracovních dnech od 
7:00 do 11:00 hodin na telefonním čísle 720 078 661. 

Službu je nutné objednat den předem. Nástupní místo se musí shodovat s bydlištěm osoby, které je uvedené na prů-
kazu. Služba je omezena na maximálně šest jízd v měsíci pro jednoho seniora.

    Kolik stojí jedna jízda a kolik lidí se může v autě přepravit?

Jedna jízda stojí dvacet korun. Zpáteční jízda je zpoplatněna stejnou částkou, a musí být rovněž předem objednaná. 
Každý senior může mít s sebou jako doprovod jednu osobu. 

    Kam se klienti se SENIOR TAXI dostanou?

Přepravit se mohou do přerovské nemocnice, k odborným a praktickým lékařům, na Českou poštu, na všechny adresy 
Magistrátu města Přerova, na Úřad práce České republiky, na Katastrální úřad, Finanční úřad a Okresní správu sociál-
ního zabezpečení.
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TÍSŇOVÉ HODINKY PRO SENIORY

Provozovatel:    	 Magistrát města Přerova ve spolupráci se spol. Linnet eu s.r.o.
Kontaktní osoba: 	 Bc. Dagmar Krejčířová, DiS.
Telefon: 		  581 268 795

    Pro koho je služba určena?

Hodinky pro tísňovou péči jsou určeny seniorům nad 65 let s trvalým pobytem na území města Přerova a jeho míst-
ních částí, a to zejména osamělým lidem a osobám se zdravotním omezením. Umožňují rychlé přivolání pomoci v pří-
padě krizové situace. 

    Jak tísňové hodinky fungují?

Pokud se senior ocitne v bezprostředním ohrožení (zdravotní indispozice, přepadení, domácí násilí), ohlásí krizovou 
situaci zmáčknutím tlačítka na tísňových hodinkách. V případě pádu či nehybnosti seniora se tísňové hodinky aktivují 
automaticky. Aktivace tísňových hodinek způsobí odeslání tísňové zprávy s ID a GPS polohou na dispečink poskyto-
vatele služby. Následně dochází k telefonickému kontaktování seniora přes tísňové hodinky a po vyhodnocení situace 
i k případnému kontaktování složek IZS.

    Kde lze službu objednat?
Zájemci se mohou hlásit osobně v  úřední dny pondělí a  středa od 8:00 do 15:30 hodin u  Bc. Dagmar Krejčířová,  
Smetanova 7, 1. patro, dveře č.  112, tel. 581 268 716 (stěhovala se).

    Je služba zpoplatněna?

Ano. Stálý měsíční poplatek za službu činí 380,- Kč. Tuto částku senioři hradí společnosti Linnet eu, která je poskytova-
telem registrované sociální služby tísňová péče. 



ÚŘAD PRÁCE  
ČESKÉ REPUBLIKY
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KRAJSKÁ POBOČKA V OLOMOUCI,  
KONTAKTNÍ PRACOVIŠTĚ PŘEROV

Kontaktní adresa: 	 Žerotínovo nám. 168/21, Přerov I-Město, 750 02 Přerov 2
ID datové schránky: 	 mkhzpkk
Internetová adresa:	 www.uradprace.cz

ÚŘEDNÍ HODINY:

Pondělí		 8:00 – 12:00	 13:00 – 17:00	
Úterý		  na objednání
Středa		  8.00 – 12.00	 13:00 – 17:00 	
Čtvrtek		 na objednání
Pátek		  na objednání

Kontaktní adresa: 	 Žerotínovo nám. 168/21, Přerov I-Město, 750 02 Přerov 2
Tel.: 			   950 155 262, 950 155 111
E-mail:			  podatelna.pr@uradprace.cz

Zaměstnanost

Služby poskytované uchazečům a zájemcům o zaměstnání:

Zprostředkování zaměstnání
    zprostředkování vhodného zaměstnání uchazečům a zájemcům o zaměstnání

Výplata podpor v nezaměstnanosti
    na základě podané žádosti uchazeče o zaměstnání při současném splnění zákonem stanovených podmínek

Poradenské služby
    spojené se zprostředkováním zaměstnání
    volbě nebo změně povolání
    zabezpečení pracovní rehabilitace zaměřené na získání a udržení vhodného zaměstnání
    skupinová poradenství z oblasti hledání pracovního uplatnění, pracovního práva, finanční gramotnosti
    individuální pomoc při tvorbě osobního portfolia – životopis, motivační dopis

Další služby
    rekvalifikace uchazečů o zaměstnání
    rekvalifikace zájemcům o zaměstnání
    příspěvky při zahájení samostatné výdělečné činnosti
    příspěvky při zaměstnávání uchazečů o zaměstnání
    příspěvky při vytváření pracovních příležitostí na veřejně prospěšných pracích
    příspěvek na podporu zaměstnávání osob se zdravotním postižením
    povolování činnosti dítěte
    základní pracovněprávní poradenství
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Kontaktní adresa: 	 Smetanova 2015/7, Přerov I-Město, 750 02 Přerov 2
Tel.: 			   950 155 512, 950 155 111
E-mail:			  podatelna.pr@uradprace.cz

Nepojistné sociální dávky Dávky státní sociální podpory

    Přídavek na dítě: 

Je základní dlouhodobou dávkou poskytovanou rodinám s  dětmi. Nárok na něj mají rodiny s  příjmem do 2,7 ná-
sobku životního minima. Jeho výše je ovlivněna věkem dítěte a  příjmem rodiny, zjišťovaném za předchozí  
kalendářní čtvrtletí.

    Rodičovský příspěvek:

Náleží rodiči, který po celý kalendářní měsíc osobně, celodenně a řádně pečuje o dítě, které je nejmladší v rodině, a to 
až do vyčerpání celkové možné částky 300 000 Kč, nejdéle však do 4 let věku dítěte. Při poskytování této dávky není 
testován příjem rodiny ani výdělečná činnost pečujícího rodiče.

    Příspěvek na bydlení:

Přispívá na krytí nákladů na bydlení rodinám i jednotlivcům s nízkými příjmy. Nárok na tuto dávku má vlastník nebo 
nájemce bytu přihlášený v  bytě k  trvalému pobytu, jestliže 30% příjmů rodiny je nižších než příslušné normativ-
ní náklady stanovené zákonem. Textace k  trvalému pobytu je platná pouze do 30.6.2020. Od 1.7.2020 se již trvalý  
pobyt u této dávky nezkoumá. Doplňte vetu – „Příspěvek na bydlení podléhá testování příjmů rodiny za předchozí 
kalendářní čtvrtletí“.

    Porodné:

Touto dávkou se rodině s nízkými příjmy jednorázově přispívá na náklady spojené s narozením prvního a druhého 
dítěte. Nárok na porodné je vázán na stanovenou hranici příjmů v rodině. Touto dávkou se rodině s nízkými příjmy 
jednorázově přispívá na náklady spojené s narozením prvního a druhého dítěte. Nárok na porodné je vázán na stano-
venou hranici příjmů v rodině. Výše porodného činí 13 000 Kč na první dítě a 10 000 Kč na druhé dítě.

    Pohřebné:

Na tuto dávku má nárok osoba, která vypravila pohřeb nezaopatřenému dítěti, nebo osobě, která byla rodičem  
nezaopatřeného dítěte, a  to za podmínky že zemřelá osoba měla ke dni úmrtí trvalý pobyt na území ČR.  
Výše stanovena pevnou částkou 5000 Kč.

Poskytování informací všem občanům
    o volných pracovních pozicích
    o možnostech odborné přípravy (vzdělávání a rekvalifikace)
    o situaci na trhu práce

Ostatní
    realizace cílených programů a projektů aktivní politiky zaměstnanosti
    evidence volných pracovních míst uchazečů o zaměstnání
    vydávání potvrzení o evidenci na ÚP
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Kontaktní adresa: 	 Smetanova 2015/7, Přerov I-Město, 750 02 Přerov 2
Tel.: 			   950 155 512, 950 155 111
E-mail:			  podatelna.pr@uradprace.cz

Kontaktní adresa: 	 Žerotínovo nám. 168/21, Přerov I-Město, 750 02 Přerov 2
Tel.: 			   950 155 182, 950 155 111
E-mail:			  podatelna.pr@uradprace.cz

Dávky pěstounské péče

Dávky pro osoby se zdravotním postižením

Přispívají na potřeby spojené s péčí o dítě svěřené do pěstounské péče:

    Příspěvek na úhradu potřeb dítěte – je dávkou určenou pro dítě svěřené do pěstounské péče

    Odměna pěstouna – je určena pro osobu pečující o dítě v pěstounské péči

    Příspěvek při převzetí dítěte – přispívá na nákup potřeb pro dítě, které přichází do náhradní rodinné péče

    Příspěvek na zakoupení motorového vozidla – náleží pěstounovi, který má nejméně 3 děti v pěstounské péči  
    a vozidlo nepoužívá k výdělečné činnosti

Příspěvek na mobilitu 

Je opakující se dávka, která je určena osobě starší 1 roku

	     která má nárok na průkaz osoby zdravotně postižené označený symbolem ZTP nebo ZTP/P
	     která se opakovaně v kalendářním měsíci dopravuje nebo je dopravována za úhradu
	     Výše dávky: 550 Kč měsíčně

Příspěvek na zvláštní pomůcku 

Jednorázová dávka, která se poskytuje osobě, která má: 

	     těžkou vadu nosného nebo pohybového ústrojí
	     těžké sluchové postižení
	     těžké zrakové postižení
	     postižení interní povahy způsobující těžké omezení pohyblivosti

Tam, kde je pomůckou motorové vozidlo, má nárok na tento příspěvek osoba, která má těžkou vadu nosného nebo 
pohybového ústrojí nebo těžkou až hlubokou mentální retardaci a je starší 3 let. 

Průkaz osoby se zdravotním postižením 

Nárok na průkaz osoby se zdravotním postižením má osoba starší 1 roku s tělesným, smyslovým nebo duševním 
postižením charakteru dlouhodobě nepříznivého zdravotního stavu, které podstatně omezuje její schopnost pohyb-
livosti nebo orientace, včetně osob s poruchou autistického spektra.

Příspěvek na péči 

Opakovaná dávka, která se poskytuje osobám závislým na pomoci jiné fyzické osoby. Věková hranice pro nárok na 
příspěvek na péči je 1 rok věku, přičemž nepříznivý zdravotní stav musí trvat déle než 1 rok.
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Kontaktní adresa: 	 Smetanova 2017/4, Přerov I-Město, 750 02 Přerov 2
Tel.: 			   950 155 509, 950 155 111
E-mail:			  podatelna.pr@uradprace.cz

Dávky pomoci v hmotné nouzi

    Příspěvek na živobytí 

Je základní dávka pomoci v hmotné nouzi, která řeší nedostatečný příjem osoby/společně posuzovaných osob.

    Doplatek na bydlení

Druhá dávka pomoci v hmotné nouzi řeší nedostatek příjmu k uhrazení nákladů na bydlení tam, kde nestačí vlastní 
příjmy osoby či rodiny včetně příspěvku na bydlení ze systému státní sociální podpory.

    Mimořádná okamžitá pomoc

Prostřednictvím mimořádné okamžité pomoci může být poskytnuta pomoc v situacích nepříznivého a mimořádné-
ho charakteru, kdy je potřeba poskytnout pomoc bezprostředně. Zákon o pomoci v hmotné nouzi stanoví několik 
situací, v nichž lze tuto dávku pomoci v hmotné nouzi poskytnout.

    Důležité upozornění:

Výše uvedený text uvádí pouze zjednodušené podmínky pro poskytnutí dávek. Úplnou informaci naleznete v práv-
ních předpisech. Formuláře žádostí jsou k dispozici na kontaktních pracovištích ÚP nebo na stránkách integrovaného 
portálu MPSV.
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CENTRUM PRO KOMUNITNÍ PRÁCI VÝCHODNÍ MORAVA

Sídlo:			   Horní náměstí 29/29, 750 02 Přerov
Kontaktní osoba:	 Mgr. Gabriela Fellingerová, MBA ředitelka
Telefon:		  777 793 719
E-mail:			  vychodni.morava@cpkp.cz
Internetová adresa:	 www.cpkp.cz

Kde služba působí:

    Olomoucký, Zlínský a Jihomoravský kraj

Komu je služba určena:
    Pracovníci státní správy a samosprávy 
    Pracovníci neziskového sektoru 
    Široká veřejnost

Centrum pro komunitní práci východní Morava je nestátní nezisková organizace poskytující  
služby v oblastech: 

    účasti veřejnosti a občanských organizací v rozvoji obcí, měst a krajů 
    místního udržitelného rozvoje 
    vzdělávání dospělých, podpora a posilování nestátních neziskových organizací

Poskytované služby

    komunitní plánování sociálních služeb
    zpracování střednědobých plánů rozvoje sociálních služeb
    podpora strategie pro profesionály a komunity „Mosty z chudoby“
    realizace akreditovaných vzdělávacích seminářů
    konzultace při přípravě projektů a realizace projektů „na klíč“
    zpracování výzkumů a analýz 
    realizace a facilitace veřejných setkání
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